Septième école inter-organismes 

« Qualité en Recherche et en Enseignement Supérieur »

Programme prévisionnel

Mercredi 09 septembre 2009

09h30/11h35
Ouverture et séances plénières : « Evaluation et qualité en recherche »

· Evaluation de la recherche et de l’enseignement supérieur – AERES

· Les performances en enseignement supérieur – MEN 

· Qualité et innovation – DGRI, MESR

· Indicateurs de l’évaluation en recherche – DESP, Inserm

11h35/12h40
Table ronde sur le thème « Evaluation et qualité en recherche »

14h30/17h00
Qualité et Agence Nationale de la Recherche (ANR)

· Qualité dans l’organisation de l’ANR

· Qualité dans le processus de sélection des projets de recherche par l’ANR 

17h00/18h00
Débat général

Jeudi 10 septembre 2009

09h00/11h00
Séances plénières :

· Qualité et gestion informatisée (LIMS) d’une plate-forme protéomique

· Système de management de la qualité : vers l’implication de tous et un indicateur unique ?

11h00/12h30
Ateliers de travail : 

· Les indicateurs qualité en recherche

· La gestion informatisée des laboratoires (LIMS)

· Les indicateurs qualité en enseignement supérieur

· La satisfaction du client d’une université 

14h00/17h00
Séances plénières et posters :

· Présentation orale des posters par leurs auteurs

· Le référentiel qualité des centres de ressources biologiques (CRB)

· Bilan des premières certifications des CRB

17h00/18h00
Assemblée générale de l’Association QuaRES

Vendredi 11 septembre 2009

09h00/09h45
Séance plénière : 

· Le système de management intégré qualité/sécurité de l’Institut Pasteur

09h45/11h30
Ateliers de travail :

· Le document unique - Evaluation des risques

· La version 2008 de l’ISO 9001 : quoi de neuf ?

· Le CAF (Cadre d’Auto-évaluation des Fonctions publiques

· Les indicateurs de management intégré

11h30/12h30
Conclusions générales – Evaluation – Clôture 







